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CARTA DE SERVEIS

NOM DEL SERVEI

ESCOLES BRESSOL MUNICIPALS

DESCRIPCIO DEL SERVEI

Les escoles bressol sdn serveis educatius que imparteixen el primer cicle d’educacié infantil i atenen

els infants de zero a tres anys.
A més de la vessant educativa tenen una funcio social ja que faciliten la conciliacié familiar.

Cornella compta amb vuit escoles bressol. Estan ubicades en els diferents barris de la ciutat. Arc de
Sant Marti a I’Almeda, Edelweiss a Riera, Cel Blau a Fontsanta-Fatjo, La Trepa al barri Centre, La Rosa

dels Vents al Pedré, Linda Vista a Gavarra i La Baldufa i Mag Maginet a Sant lldefons.

A QUI S’ADREGCA

Ainfants de 0-3 anys i a les seves families, prioritariament residents a Cornella de Llobregat.

DEPARTAMENT RESPONSABLE

Area d’Educacié i Politica Social - Departament d’Educacid.

PREU-TAXA (SI/NO)
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IMPORT TAXA

Tarificacié social: en funcié de la renda familiar.
Consultar les Ordenances Fiscals vigents.

TIPUS DEL SERVEIS: DIRECTE/INDIRECTE:

EBM Arc de Sant Marti: Indirecte

EBM Cel Blau: Indirecte
EBM Edelweis: Directe
EBM La Baldufa: Directe
EBM La Trepa: Directe
EBM Linda Vista: Directe

EBM La Rosa dels Vents: Indirecte

EBM Mag Maginet: Indirecte

DADES DE CONTACTE

Area d’Educacié i Politica Social
Departament d’Educacio
Carretera de I'Hospitalet s/n
(Parc de Can Mercader)
Telefon: 934 743 399

CANALS D’ATENCIO PUBLIC:

TELEFON: 934 743 399

TELEMATICAMENT: educacio@aj-cornella.cat

PRESENCIAL: Atencidé amb cita prévia.
Cita prévia: al teléfon 934 743 399 o directament a I'edifici de I’Area d’Educacid i
Politica Social del Parc de Can Mercader.

HORARI: De dilluns a divendres de 9 a 14 hores
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NORMATIVA APLICABLE:

— LOMCE - Llei organica 8/2013, de 9 de desembre, per a la millora de la qualitat educativa.
— LEC - Llei 12/2009, del 10 de juliol, d'educacié.

— Decret 282/2006 dels requisits dels centres del primer cicle de I'educacio infantil.

— Decret 101/2010 d'ordenacio dels ensenyaments del primer cicle d'educacié infantil.

— Reglament regulador de les normes de preinscripcié i matricula de I'alumnat de les escoles

bressol municipals de Cornella de Llobregat.

TRAMITS RELACIONATS

Procediment de preinscripcid i matricula a les escoles bressol. Cada any es publica un calendari de
preinscripcid i matricula, on s’informa de les dates, criteris de prioritat i documentacio requerida per

realitzar la preinscripcio i matricula a les escoles bressol. Es fa difusid a través de la web municipal.

COMPROMISOS DE QUALITAT

Amb la xarxa d’escoles bressol municipals de Cornella es pretén :

— Oferir als infants de zero a tres anys de Cornella una xarxa de serveis educatius municipals de
qualitat que permetin atendre el seu desenvolupament integral.

— Donar suport i acompanyament a les families en el procés de crianga dels infants, a través de la
realitzacio de diferents entrevistes i reunions. Oferir un minim de 2 reunions al curs amb cada
familia.

— La prevencid de riscos en el desenvolupament de I'infant a través de I'atencié psicopedagogica
de professionals especialitzats.

— Oferir unes escoles bressol acollidores i flexibles que s'adaptin a les necessitats dels infants i les
seves families.

— Garantir l'accessibilitat dels serveis a tothom, a partir de I’establiment de tarifes diferenciades

en funcié de la renda familiar.
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— Promoure la participacié de pares i mares en els centres educatius a través de la realitzacié de
diferents activitats com xerrades, tallers, participacié en festes populars,etc. Realitzar un minim
de 3 activitats de participacié de les families al llarg del curs.
— Integrar als infants en la vida social i cultural de la ciutat a través de la realitzacié de diferents
activitats de coneixement de I'entorn.
INDICADORS

— Mitjana d’entrevistes realitzades al curs amb cada familia

— Mitjana d’activitats de participacié dels pares i mares en el centre educatiu al llarg del curs.
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CARTA DE SERVICIOS

NOMBRE DEL SERVICIO

GUARDERIAS MUNICIPALES

DESCRIPCION DEL SERVICIO

Las guarderias son servicios educativos que se imparten en el primer ciclo de educacién infantil y

atienden a los nifios de cero a tres anos.

Ademas de la vertiente educativa tienen una funcién social ya que facilitan la conciliaciéon familiar.
Cornella cuenta con ocho guarderias. Estan ubicadas en los diferentes barrios de la ciudad. Arc de
Sant Marti al Almeda, Edelweiss a Riera, Cel Blau en Fontsanta-Fatjo, La Trepa a barrio Centro, La

Rosa dels Vents en el Pedro, Linda Vista en Gavarra y La Baldufa y Mag Maginet a San Ildefonso.

A QUIEN SE DIRIGE

A nifios de 0-3 afios y en sus familias, prioritariamente residentes en Cornella de Llobregat.

DEPARTAMENTO RESPONSABLE

Area de Educacién y Politica Social - Departamento de Educacién.

PRECIO-TASA (SI/NO)

S|
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IMPORTE TASA

Tarificacion social: en funcién de la renta familiar.
Consultar las Ordenanzas Fiscales vigentes.

TIPO DEL SERVICIO: DIRECTO/INDIRECTO:

EBM Arc de Sant Marti: Indirecto

EBM Cel Blau: Indirecto
EBM Edelweis: Directo
EBM La Baldufa: Directo
EBM La Trepa: Directo
EBM Linda Vista: Directo

EBM La Rosa dels Vents: Indirecto

EBM Mag Maginet: Indirecto

DATOS DE CONTACTO

Area de Educacién y Politica Social
Departamento de Educacién
Carretera de I'Hospitalet s/n
(Parque de Can Mercader)
Teléfono: 934 743 399

CANALES DE ATENCION AL PUBLICO

TELEFONO: 934 743 399

TELEMATICAMENT: educacio@aj-cornella.cat

PRESENCIAL: Atencidn con cita previa.
Cita previa: al teléfono 934 743 399 o directamente en el edificio del Area de
Educacidn y Politica Social del Parque de Can Mercader.

HORARIO: de lunes a viernes de 9 a 14 horas.
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NORMATIVA APLICABLE

— LOMCE - Ley orgénica 8/2013, de 9 de diciembre, para la mejora de la calidad educativa.

— LEC- Ley 12/2009, del 10 de julio, de educacién.

— Decreto 282/2006 de los requisitos de los centros del primer ciclo de la educacion infantil.

— Decreto 101/2010 de ordenacidn de las ensefianzas del primer ciclo de educacion infantil.

— Reglamento regulador de las normas de preinscripcion y matricula del alumnado de las

guarderias municipales de Cornella de Llobregat.

TRAMITES RELACIONADOS

Procedimiento de preinscripcién y matricula en las guarderias. Cada afio se publica un calendario de
preinscripcion y matricula, donde se informa de las fechas, criterios de prioridad y documentacién
requerida para realizar la preinscripcidon y matricula en las guarderias. Se hace difusién a través de la

web municipal.

COMPROMISOS DE CALIDAD

Con la red de guarderias municipales de Cornella se pretende:

— Ofrecer a los nifios de cero a tres afios de Cornella una red de servicios educativos municipales
de calidad que permitan atender su desarrollo integral.

— Dar apoyo y acompafiamiento a las familias en el proceso de crianza de los nifios, a través de la
realizacion de diferentes entrevistas y reuniones. Ofrecer un minimo de 2 reuniones en curso
con cada familia.

— La prevencién de riesgos en el desarrollo del nifio a través de la atencidén psicopedagdgica de
profesionales especializados.

— Ofrecer unas guarderias acogedoras y flexibles que se adapten a las necesidades de los nifios y
sus familias.

— Garantizar la accesibilidad de los servicios a todo el mundo, a partir del establecimiento de

tarifas diferenciadas en funcion de la renta familiar.
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— Promover la participacion de padres y madres en los centros educativos a través de la realizacién
de diferentes actividades como charlas, talleres, participacion en fiestas populares, etc. Realizar
un minimo de 3 actividades de participacidn de las familias a lo largo del curso.

— Integrar a los nifios en la vida social y cultural de la ciudad a través de la realizacion de diferentes

actividades de conocimiento del entorno.

INDICADORES

— Media de entrevistas realizadas al curso con cada familia
— Media de actividades de participacion de los padres y madres en el centro educativo a lo largo

del curso.
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